
 
 
 
 

 

REGOLAMENTO PER IL CONTENIMENTO  
DELL’ INFEZIONE DA COVID 19  

 Se al vostro arrivo fosse presente un cliente all’interno della Toelettatura vi 

preghiamo di attendere in auto il Vs. turno e di presentarvi solo una volta che 

quest’ultimo si sarà allontanato. 

 L’accesso alla Toelettatura sarà consentito solo se muniti dei dispositivi di 

protezione (guanti e mascherina) correttamente indossati rispettando le 

distanze di sicurezza.  

 Solo una persona potrà consegnare/ritirare il cane, che dovrà essere munito di 

pettorina/collare e guinzaglio. 

 I cani dovranno arrivare in Toelettatura privi di accessori inutili, es.:  

collari antiparassitari, cappottini, fiocchi, ecc. .  

 Non sarà consentito sostare all’interno della Toelettatura oltre il tempo 

necessario per la consegna/ritiro del cane. 

 La sosta momentanea sarà consentita esclusivamente entro l’area delimitata 

all’interno del locale sala d’attesa. 

 L’accesso agli altri locali della Toelettatura sarà consentito solo in caso di 

necessità in accordo con il titolare. 

 In ottemperanza alle normative vigenti in merito al contenimento COVID 19, 

fino a quando l’emergenza non sarà rientrata, non si potranno effettuare 

snodature al pelo dei cani. 

Se fortemente annodati i cani dovranno essere necessariamente tosati. 

Il pelo annodato crea le condizioni favorevoli a rendere il cane possibile veicolo 

del Virus. 

 Gli appuntamenti vanno fissati esclusivamente per telefono, WhatsApp o 

Messenger, specificando contestualmente eventuali richieste ed esigenze. 
 

A TUTELA DELLA VOSTRA E NOSTRA SICUREZZA VI CHIEDIAMO DI ESSERE 

PUNTUALI, COLLABORATIVI E RISPETTOSI DI QUANTO SOPRA. GRAZIE. 



 

 

 

Covid 19  

Contagion Conteinment Regulation 
 If, at your arrival, there is another  customer, please wait for your turn in your 

car, and introduce yourself only when the previous customer left. 

 The access to the grooming room, if necessary, will be allowed only if equipped 

with proper protective devices (gloves and mask), correctly worn, and 

respecting the safety distance. 

 Only one person will drop off and pick up the dog. The dog must have 

collar/harness and leash. 

 The dog must arrive in grooming without unnecessary accessories, for example: 

pesticide collars, coats, bows, etc. 

 It is not allowed to stay inside the shop beyond the necessary time for drop 

off/pick up the dog. 

 Temporary permanence will be allowed only within the delimited area inside 

the waiting room 

 Access to the other rooms of the Grooming will be allowed only in case of need 

in agreement with the owner. 

 In this state of emergency, and in compliance with the current regulation,  it 
will not be possible to untangle the dog's fur.  
If strongly knotted, the fur must be shear. 
The knotted fur create the favourable condition, for the dog, to become a 
vehicle of the Virus. 

 All appointments must be made exclusively by telephone, WhatsApp, 

Messenger, specifying requests and needs. 
 

FOR OUR AND YOUR SAFTEY, WE KINDLY ASK YOU, PUNCTUALITY, 

COLLABORATION AND RESPECT OF ALL THE ABOVE. THANK YOU. 

 


